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Informationspflichten nach Art. 13 und 14 DSGVO 

I. Informationspflichten nach Art. 13 und 14 DSGVO 

Mit den nachfolgenden Informationen geben wir Ihnen einen Überblick über die Verarbeitung Ihrer 

personenbezogenen Daten durch uns und Ihre Rechte aus der EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) 

und dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG). Welche Daten im Einzelnen verarbeitet und in welcher Weise 

genutzt werden, richtet sich maßgeblich nach den jeweils angefragten oder beauftragten Produkten und 

Dienstleistungen. Daher werden ggf. nicht alle hier enthaltenen Angaben auf Sie zutreffen. 

Darüber hinaus kann diese Datenschutzinformation von Zeit zu Zeit aktualisiert werden. Die aktuellste 

Version finden Sie jederzeit auf unserer Webseite unter: 

https://www.camino-team.de/datenschutz/ 

Verantwortliche Stelle ist: 

Camino - Team für soziale Perspektiven e.V. 

Hindenburgstr. 32 

83646 Bad Tölz 

vertreten durch Wiltrud Moises 

Telefon: 0179- 0179 / 13 55 850 

E-Mail: info@camino-team.de 

Datenschutzbeauftragter der Verantwortlichen Stelle: 

Monika Kefer-Spieleder 

Blumenstr. 9A 

83569 Vogtareuth 

info@kefer-it.de 

www.kefer-it.de 

II. Art der erhobenen personenbezogenen Daten 

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen unserer Geschäftsbeziehung von Ihnen 

erhalten. Zudem verarbeiten wir soweit für die Bereitstellung und Erbringung unserer Dienstleistung 

erforderlich personenbezogene Daten, die wir von anderen Unternehmen, Behörden oder von sonstigen 

Dritten zulässigerweise erhalten haben (z. B. zur Ausführung von Aufträgen, zur Erfüllung von Verträgen, 

Gesundheitsvorsorge, Vereinbarung mit einem Vormund oder Erziehungsberechtigten, oder aufgrund einer 

von Ihnen erteilten Einwilligung).  

Zum anderen verarbeiten wir personenbezogene Daten, die wir aus öffentlich zugänglichen Quellen (z. B. 

Handels- und Vereinsregister, Presse, Medien, Internet) zulässigerweise gewonnen haben und verarbeiten 

dürfen. 

Bei der Anbahnung einer Geschäftsbeziehung oder bei Anlage von Stammdaten können folgende 

personenbezogene Daten erhoben, verarbeitet und gespeichert werden: 

 Sozialdaten nach (Art. 4 Abs. 1 DSGVO und Art. 9 Abs. 1 DSGVO, soweit ihre Kenntnis zur Erfüllung 

der jeweiligen Aufgabe erforderlich sind.  

 Einzelangaben über die persönlichen und sachlichen Verhältnisse die von sozialrechtlichen 

Leistungsträgern (Sozialversicherungsträger, Sozialhilfeträger, Versorgungsbehörden) zur Erfüllung 

gesetzlicher Aufgaben stammen. 

 Adress- und Kommunikationsdaten (Name, Adresse, Telefon, E-Mail-Adresse, andere 

Kontaktdaten), Personenstammdaten (Geburtsdatum/-ort, Geschlecht, Staatsangehörigkeit, 

Familienstand, Geschäftsfähigkeit, Berufsgruppenschlüssel, Legitimationsdaten (z. B. 

Ausweisdaten), Authentifikationsdaten (z. B. Unterschriftsprobe), Steuer-ID  

 Bei Inanspruchnahme von Produkten und Dienstleistungen im Rahmen der mit uns geschlossenen 

Verträge, können zusätzlich zu den vorgenannten Daten im Wesentlichen die folgenden weiteren 

personenbezogenen Daten erhoben, verarbeitet und gespeichert werden:  

 Vertragsstammdaten (Auftragsdaten, Daten aus der Erfüllung unserer vertraglichen 

Verpflichtungen, Angaben zu etwaigen Drittbegünstigten), Abrechnungs-, Leistungs- und 

Zahlungsdaten (Lastschriftdaten, steuerliche Informationen, weitere Personenstammdaten (Beruf, 

Arbeitsgeber), Dokumentationsdaten (z. B. Protokolle),  

 Zur gesundheitlichen und psychologischen Bewertung von Personen werden besondere 

personenbezogene Daten (Art. 9 DSGVO) erfasst. Insbesondere werden Daten von Minderjährigen 

verarbeitet. 
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Im Rahmen der Geschäftsanbahnungsphase und während der Geschäftsbeziehung, insbesondere durch 

persönliche, telefonische oder schriftliche Kontakte, durch Sie oder von Camino - Team für soziale 

Perspektiven e.V.  initiiert, entstehen weitere personenbezogene Daten. Dazu gehören z. B. Informationen 

über den Kontaktkanal, Datum, Anlass und Ergebnis, sowie (elektronische) Kopien des Schriftverkehrs. 

III. Zweck und Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung 

Wir verarbeiten personenbezogene Daten im Einklang mit den Bestimmungen der europäischen  

Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG), und der jeweiligen 

Sozialgesetzbücher (SGB).  

a.) Datenverarbeitung zur Erfüllung von Verträgen (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO) 

Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt zur Begründung, Durchführung und Beendigung eines 

Vertrages über die Bereitstellung oder Erbringung von Dienstleistungen sowie zur Durchführung 

vorvertraglicher Maßnahmen zur Erstellung von Angeboten, Verträgen oder sonstiger auf den 

Vertragsabschluss gerichteter Wünsche, die auf Ihre Anfrage hin erfolgen. Die Zwecke der 

Datenverarbeitung richten sich in erster Linie nach den konkreten Produkten und Dienstleistungen und 

können unter anderem Bedarfsanalysen, Beratungen und Betreuung umfassen. Die weiteren Einzelheiten 

zum Zweck der Datenverarbeitung können Sie den jeweiligen (auch vorvertraglichen) Vertragsunterlagen 

unserer Zusammenarbeit entnehmen.  

b.) Beratung und Unterstützung  

Ihre Daten werden auf der Grundlage des § 85 Abs. 2 SGB VIII, des Art. 6 Abs. 2 DSGVO in Verbindung mit 

67a, 67c, 69 SGB X verarbeitet. 

c.) Aufgrund gesetzlicher Vorgaben (Art. 6 Abs. 1 Buchst. c DSGVO) oder im öffentlichen 

Interesse (Artikel 6 Abs.1 lit. e DSGVO) 

Wir unterliegen diversen rechtlichen Verpflichtungen sowie gesetzlichen Anforderungen und verarbeiten 

Daten unter anderem zu folgenden Zwecken:  

 Betreuungsdokumentation SGB XII und landesspezifischer heimrechtlicher Vorschriften 

 Identitäts- und Altersprüfung 

 Erfüllung von Anfragen und Anforderungen von Aufsichts- oder Strafverfolgungsbehörden 

 Erfüllung steuerrechtlicher Kontroll- und Meldepflichten  

 Bewertung und Steuerung von Risiken innerhalb des Unternehmens 

Darüber hinaus kann die Offenlegung personenbezogener Daten im Rahmen von 

behördlichen/gerichtlichen Maßnahmen zu Zwecken der Beweiserhebung, Strafverfolgung oder 

Durchsetzung zivilrechtlicher Ansprüche erforderlich werden. 

d.) Aufgrund Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO) 

Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung von personenbezogenen Daten für bestimmte Zwecke 

erteilt haben, ist die Rechtmäßigkeit dieser Verarbeitung auf Basis Ihrer Einwilligung gegeben. Eine erteilte 

Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden. Dies gilt auch für den Widerruf von 

Einwilligungserklärungen, die vor der Geltung der EU-Datenschutz-Grundverordnung, also vor dem 25. Mai 

2018, uns gegenüber erteilt worden sind.  

Bitte beachten Sie, dass der Widerruf erst für die Zukunft wirkt. Verarbeitungen, die vor dem Widerruf 

erfolgt sind, sind davon nicht betroffen. Eine Übersicht zum Status der von Ihnen erteilten Einwilligungen 

können Sie jederzeit bei uns anfordern. 

e.) Datenverarbeitung auf Basis einer Interessenabwägung (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO) 

Soweit erforderlich, verarbeiten wir Ihre Daten über die eigentliche Erfüllung des Vertrages hinaus zur 

Wahrung berechtigter Interessen von uns oder Dritten. Beispiele:  

 Geltendmachung rechtlicher Ansprüche und Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten  

 Gewährleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs  
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 Verarbeitung in unseren IT-Systemen 

 Maßnahmen zur Geschäftssteuerung und Weiterentwicklung von Dienstleistungen und Produkten  

 Risikosteuerung im Unternehmen 

Wenn wir Daten auf Basis einer Interessenabwägung verarbeiten, haben Sie als Betroffene/r das Recht, 

unter Berücksichtigung der Vorgaben von Art. 21 DSGVO der Verarbeitung der personenbezogenen Daten 

zu widersprechen. 

IV. Empfänger personenbezogener Daten 

Innerhalb der Camino - Team für soziale Perspektiven e.V. erhalten diejenigen Stellen Zugriff auf Ihre 

Daten, die diese zur Erfüllung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten benötigen. Im Hinblick auf 

die Datenweitergabe an Empfänger außerhalb der Camino - Team für soziale Perspektiven e.V. ist zunächst 

zu beachten, dass wir zur Verschwiegenheit über alle kundenbezogenen Informationen verpflichtet sind, 

von denen wir Kenntnis erlangen.  

Informationen über Sie dürfen wir nur weitergeben, wenn gesetzliche Bestimmungen dies gebieten, Sie 

eingewilligt haben und/oder von uns beauftragte Auftragsverarbeiter gleichgerichtet die Vorgaben der EU-

Datenschutz-Grundverordnung und des Bundesdatenschutzgesetzes garantieren. Wir verarbeiten Ihre 

Daten zur Erfüllung der vertraglichen Anforderungen der Unternehmen teilweise gemeinsam; die 

Verantwortlichkeit für die Verarbeitung trifft damit alle genannten Unternehmen (Art. 26 DSGVO). 

Unter diesen Voraussetzungen können Empfänger personenbezogener Daten z. B. sein: 

 Öffentliche Stellen und Institutionen bei Vorliegen einer gesetzlichen oder behördlichen 

Verpflichtung 

 Kredit- und Finanzdienstleister (Abwicklung Zahlungsverkehr) 

 Steuerberater oder Wirtschafts- und Lohnsteuer- und Betriebsprüfer (gesetzlicher Prüfungsauftrag) 

 Auftragsverarbeiter, an die wir zur Durchführung der Geschäftsbeziehung mit Ihnen 

personenbezogene Daten übermitteln. Im Einzelnen: 

o Unterstützung/Wartung von EDV-/lT-Anwendungen 

o Archivierung 

o Compliance-Services 

o Datenvernichtung 

o Telefonie 

o Wirtschaftsprüfungsdienstleistung 

o Zahlungsverkehr 

 
Weitere Datenempfänger können diejenigen Stellen sein, für die Sie Ihre Einwilligung zur 

Datenübermittlung erteilt haben  

Ihre personenbezogenen Daten werden von uns ausschließlich in Rechenzentren der Bundesrepublik 

Deutschland verarbeitet. 

Besuchen Sie unsere Webseite, oder nehmen Kontakt über diese mit uns auf, werden Ihre 

personenbezogenen Daten über unseren Webhoster ausschließlich in der EU verarbeitet. 

V. Datenübermittlung in Drittländer oder an internationale Organisation 

Eine Datenübermittlung in Länder außerhalb der EU bzw. des EWR (sogenannte Drittstaaten) findet nicht 

statt. 

VI. Dauer der Speicherung personenbezogener Daten 

Wir verarbeiten und speichern Ihre personenbezogenen Daten, solange dies für die Erfüllung unserer 

vertraglichen und gesetzlichen Pflichten erforderlich ist. Sind die Daten für die Erfüllung vertraglicher oder 

gesetzlicher Pflichten nicht mehr erforderlich, werden diese regelmäßig gelöscht. Ausnahmen ergeben sich,  

- soweit gesetzliche Aufbewahrungspflichten zu erfüllen sind, z.B. Handelsgesetzbuch (HGB) und 

Abgabenordnung (AO), erforderlich sind. Die dort vorgegebenen Fristen zur Aufbewahrung bzw. 

Dokumentation betragen in der Regel zwei bis zehn Jahre 
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- zur Erhaltung von Beweismitteln im Rahmen der gesetzlichen Verjährungsvorschriften. Nach den §§ 

195 ff des Bürgerlichen Gesetzbuches (BGB) können diese Verjährungsfristen bis zu 30 Jahre 

betragen, wobei die regelmäßige Verjährungsfrist 3 Jahre beträgt. 

Sofern die Datenverarbeitung im berechtigten Interesse von uns oder einem Dritten erfolgt, werden die 

personenbezogenen Daten gelöscht, sobald dieses Interesse nicht mehr besteht. Hierbei gelten die 

genannten Ausnahmen. 

VII. Betroffenenrechte 

Sie haben das Recht auf Auskunft nach Artikel 15 DSGVO, das Recht auf Berichtigung nach Artikel 16 

DSGVO, das Recht auf Löschung nach Artikel 17 DSGVO, das Recht auf Einschränkung der Verarbeitung 

nach Artikel 18 DSGVO, das Recht auf Widerspruch aus Artikel 21 DSGVO sowie das Recht auf 

Datenübertragbarkeit aus Artikel 20 DSGVO. 

Darüber hinaus besteht ein Beschwerderecht bei einer Datenschutzaufsichtsbehörde (Artikel 77 DSGVO i. 

V. m § 19 BDSG). Eine erteilte Einwilligung in die Verarbeitung personenbezogener Daten können Sie 

jederzeit uns gegenüber widerrufen. Dies gilt auch für den Widerruf von Einwilligungserklärungen, die vor 

der Geltung der EU-Datenschutz-Grundverordnung, also vor dem 25. Mai 2018, uns gegenüber erteilt 

worden sind. Durch den Widerruf der Einwilligung wird die Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis 

zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berührt. 

Bayerische Aufsichtsbehörde Beschwerdestelle 

Postfach 1349 

91504 Ansbach 

Deutschland 

https://www.lda.bayern.de/de/beschwerde.html 

VIII. Pflicht zur Bereitstellung personenbezogener Daten 

Im Rahmen des Vertragsverhältnisses müssen Sie diejenigen personenbezogenen Daten bereitstellen, die 

für die Aufnahme, Durchführung und Beendigung des Vertragsverhältnisses und zur Erfüllung der damit 

verbundenen vertraglichen Pflichten erforderlich sind oder zu deren Erhebung wir gesetzlich verpflichtet 

sind. Ohne diese Daten werden wir in der Regel nicht in der Lage sein, den Vertrag mit Ihnen zu schließen 

oder diesen auszuführen. 

IX. Widerspruchsrecht nach Art. 21 DSGVO 

a.) Einzelfallbezogenes Widerspruchsrecht 

Sie haben das Recht, aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die 

Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f 

DSGVO (Datenverarbeitung auf der Grundlage einer Interessenabwägung) erfolgt, Widerspruch einzulegen; 

dies gilt auch für ein auf diese Bestimmung gestütztes Profiling im Sinne von Artikel 4 Nr. 4 DSGVO. 
 

Legen Sie Widerspruch ein, werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn, 

wir können zwingende schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte 

und Freiheiten überwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung 

von Rechtsansprüchen. 

b.) Empfänger eines Widerspruchs 

Der Widerspruch kann formfrei mit dem Betreff „Widerspruch“ unter Angabe Ihres Namens, Ihrer Adresse 

und Ihrer Kundendaten erfolgen und sollte gerichtet werden an: 

Verantwortliche Stelle: 

Camino - Team für soziale Perspektiven e.V. 

Hindenburgstraße 32 

83646 Bad Tölz 

Oder unseren Datenschutzbeauftragten: 

Monika Kefer-Spieleder 

Blumenstr. 9A 

83569 Vogtareuth 

info@kefer-it.de 

www.kefer-it.de 
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